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Allmanna villkor for uthyrning av
lagenhet i BRF Jarvso Lodge

1. Vem ir ansvarig?
Ansvarig uthyrare &r:
Kramsta Géstgard & Konferens AB/
Lodgeservice
Kramsta Géstgardsvigen 5
827 52 Jarvso

2. Vi uthyrare ir skyldiga se till att:

Ni fér en skriftlig bekriftelse pa Er bokning.
Ni i god tid far handlingar och uppgift om hur
ni far er nyckel, dock inte nddvéndigtvis mer
@n 30 dagar fore avtalad ankomstdag.
Léagenheten stimmer med beskrivningen. Vi
ansvarar inte for de l6ften som dgaren eller
dennes kontaktperson kan ha gjort direkt till Er
utan var vetskap och som vi inte ként till eller
borde kénna till. Ni informeras om alla
visentliga fordndringar som ror Er bokning.
Ni fér disponera ldgenheten tidigast fran kl
16.00 avtalad ankomstdag till k1 10.30
avresedagen, om inget annat bekréaftats. Om ni
inte &r n6jd med lagenheten — vénd Er till oss.

3. Nir blir min bokning bindande?

Béde Ni och vi dr bundna till hyresavtalet s&
snart vi bekraftar bokningen och Ni har betalat
bokningsavgiften eller hela hyran.

4. Nir skall jag betala?

Om Ni bokar tidigare &n 40 dagar innan
ankomst dr bokningsavgiften 500 kr per
lagenhet. Den skall betalas inom fem dagar
fran det att vi sént bekréftelse till Er och rédknas
sedan av frén hyran.

Resten av hyran skall betalas senast 40 dagar
fore avtalad ankomstdag. Om Ni bokat senare
@n 40 dagar i forvég skall hela hyran betalas
inom fem dagar fran bokningstillféllet, dock
senast dagen fore ankomstdagen.

5. Vad giller om jag vill avboka.

Ni kan avboka muntligen eller skriftligen till
oss eller till det stélle som tagit emot er
bokning. Avbokningen riknas inte om den gors
till ndgon annan. Om ni avbokar tidigare &n 40
dagar fore avtalad ankomst, betalar Ni en
expeditionsavgift (bokningsavgiften) pa 500 kr
per lagenhet. Sker avbokningen senare, men
mer dn 11 dagar fore avtalad ankomst, blir
kostnaden 50% av den totala hyran. Vid
avbokning inom 10 - 0 dagar fore

avtalad ankomst dr hela hyresbeloppet forverkat.
Vid avbokning giller denna endast efter mottagen
bekriftelse pa Er avbokning fran Kramsta Géstgard
& Konferens AB.

Avgifter for eventuellt avbestillningsskydd och
bokningsavgift aterbetalas e;j.

Om Ni redan hunnit betala mer &n vad Ni i sé fall
blir skyldig, far Ni tillbaka mellanskillnaden.

6. Om det hinder mig nigot?

Ni kan skydda Er mot avbestillningskostnaden
genom att kopa ett avbestillningsskydd. Det kostar
300 kr per ldgenhet och innebér att Ni i vissa fall
kan avboka fram till och med dagen fore avtalad
ankomst mot en expeditionsavgift pa 200 kr per
lagenhet.

Avbestillningsskyddet géller i f6ljande fall, som
inte far varit kéinda nér Ni bokade:

a) dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art,
som drabbar Er sjilv, make/maka, sambo, famil;
eller medresendr.

b) inkallelse till krigsmakten eller civilforsvaret.

¢) det intréffar ndgon allvarlig hdndelse utanfor Er
kontroll, som Ni inte kunde forutse, nar Ni bokade
och som medfor att det inte &r rimligt att begéra att
Ni skall sté fast vid Er bokning, t.ex. omfattande
eldsvada eller 6versvimning i Er bostad.

Ni maste kunna styrka Ert forhinder med intyg fran
lakare, myndighet eller forsiakringsbolag. Intyget
skall sindas till oss inom en vecka fran
avbokningsdagen. Avgiften for avbestillnings-
skyddet aterbetalas inte vid avbokning.

7. Vad har jag for rittigheter?

Om vi inte tillhandahaller ldgenheten i ett utlovat
skick eller vid rétt tidpunkt och inte klarar av att
erbjuda Er en annan lagenhet vars skillnader mot
den Ni bokade &r sa sma att det saknar betydelse for
Er, har ni rétt att siga upp hyresavtalet. Vi betalar
dé tillbaka det Ni betalat till oss och ersétter er for
styrkta och rimliga kostnader, med avdrag for den
nytta Ni kan ha haft av lagenheten. I stillet for att
sdga upp hyresavtalet, kan Ni begéra att vi sétter
ned hyran. Om Ni har klagomal skall Ni framfora
dem till oss skriftligen inom tre dagar fran
ankomstdagen. Fel som uppstér under vistelsen
skall Ni anméla omgéende, sé att vi far en chans att
rétta till det. Ni har rétt att sdtta ndgon annan i Ert
stdlle och vi méste godta den personen om vi inte
har sdrskilda skl att vigra. Ni maste i sa fall
meddela oss fore tilltradesdagen. Vi tar ut en
ombokningsavgift pd 200 kr.
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8. Vad har jag for skyldigheter?

Ni maste vérda ldgenheten vél och folja de
ordningsregler, anvisningar och bestimmelser som
géller. Ni fér inte anvénda lagenheten till ndgot
annat dn vad som avtalades vid bokningen.

9. Krig, naturkatastrofer, strejker m m:

Béde Ni och vi har ritt att trida ifrdn hyresavtalet
om lagenheten inte kan tillhandahéllas pa grund av
krigshandlingar, naturkatastrofer, arbetsmarknads-
konflikt, langre avbrott i vatten- eller energi-
tillforseln, eldsvada eller andra liknande storre
héndelser som varken Ni eller vi kunnat forutse
eller paverka. Vi ér i sé fall skyldiga att fortast
mdjligt betala tillbaka det Ni erlagt i hyra, med
avdrag for den nytta Ni haft av lagenheten.

10. Om vi inte kommer overens?

Viénd Er direkt till oss med eventuella klagomal.
Ténk pa att Era mojligheter att fa réttelse kan
minska om Ni drojer med att klaga. Om vi inte
kommer 6verens kan Ni vinda Er till Allminna
Reklamationsndmnden. Den bestar av opartisk
ordforande och ett antal representanter for
researrangdrer och konsumenter. Konsument-
vigledaren i Er hemkommun kan hjdlpa Er.

11. Sérskilda villkor for stuguthyrning
Hyrestiden

Borjar ankomstdagen k1 16.00 och slutar
avresedagen kl 10.30 om inget annat anges.
Hyrespriset

Inkluderar kostnader for uppviarmning och
belysning.

Husdjur

Far ej medtagas utan medgivande av Kramsta
Gistgard & Konferens AB

Villkoren géller from. 2021-12-07 och tills vidare.



